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1. Exportacion/ envio facturas

Nuevo servicio en la pantalla “Tareas programadas” llamado FacturasEnvioPDFsrv
que automatiza el envio de facturas en formato PDF. La tarea permite buscar y
procesar facturas pendientes de envio dentro de un rango de fechas calculado a
partir del dia de ejecucion, dentro del periodo definido.

*Las automatizaciones tienen coste y se deben contratar aparte. Podéis poneros en

contacto con el departamento de presupuestos@grupoaudinfor.es

2. Modificacion de potencias masiva en control
incidencias facturas

Nueva funcionalidad “corregir potencias contratos” en la pantalla de control de
facturas importadas.

El nuevo botén se activa cuando se seleccionan facturas con la incidencia 13 -
Diferencias Contratos(Potencia <> ContratoPotencia).

Una vez lanzado el proceso actualizard sus contratos para que las potencias
contratadas coincidan con el F1

B/ LOnNtnol Facturas Imporaaas

Corregir Potencias Contratos
Control Facturas Importadas

Desde Fecha Fecha. 24751 DesdeRecepcién 17/01/2024 ({57

Hasta Fecha Fecha. 2{51] ~ HastaRecepcién |17/12/2025 [

3. Duplicar solicitudes ATR

Nueva opcion de menu “Duplicar solicitudes” en la pantalla Monitor de solicitudes.

Esta nueva funcionalidad permitira duplicar solicitudes generadas desde el programa
(no importadas desde distribuidora) creando solicitudes nuevas, sin ningun paso y
con la informacion de la solicitud original.
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Desde Apertura | 01/12/2025 Desde Cierre
n "

Fecha.. £

Arrastrar una columna aqui para agrupar por esa columna

(m] | ICaunt| Solicitud | Tipo | Situacion ‘ Cod.Contrato ‘ Nomb

Filtrar | Filtrar | Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar

0 R1 - Envio recl
O o R1 - Envio recl

Imprimir Fichas ‘

Borrar Gltimo paso -
Anular

Cerrar Solicitudes
Comparativa

Volver a abrir solicitudes
Cambiar situacidn libre
Pasar a Mo confirmado

Solicitar cambio titular

CeRad DX

Solicitar cambio con el mismo titular

!

4. Escalado comision base Gas

En el entorno de gas se han afiadido tres columnas al final en la ventana de Escalado
comision base:

* % Comision T. Fijo
* Fee Minimo T. Fijo

* Fee Maximo T. Fijo
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& Escalado Comisiones Base = a x

U

—
Escalado Comisiones Base

Tanfa acceso

Canal

2e Minimao (€/MWh) Fee Maximo (€/MWh) % Comisidn Energia % Comisién Potencia % Comisién T. Fijo

A Fee Minimo T. Fijo
¥ ror Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar

Fee Maximo T. Fije

0,000 50,000 0,00000000 40,00000000 40,00000000 6,00 800

* | Haga clic aquf para agregar una nueva fila

5. Filtros avanzados pantalla contratacion

En la pantalla contratacion, dentro de la pestafia “Busqueda avanzada” se ha incluido
el icono de la lupa para realizar una busqueda de los distintos registros del grid.

Permite filtrar mediante los valores de las columnas: contrato, cups y cliente

& Filtros avanzados - O X

Contrato
CUpPs

Cliente

6. Columna Provincia en Monitor de solicitudes

Nueva columna “Provincia” en la pantalla de monitor de solicitudes.
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La informacidn se obtiene del punto de suministro.

& Monitor de Solicitudes = (m X

Desde Apertura Fecha.. Ea Desde Cierre Fecha.. EE Desde Recepcion |01/07/2025 E
[a]

Fecha.. |5

Arrastrar una columna aqui para agrupar por esa columna

J O J CUPS | F.Apertura ie F.Prev.Act. | F.Prev.Baja 10 JUI‘[Mon'vo Rechazo 1l Direccidn 1 Ciudad | Provincia EMail = [
| v |Filtrar Filtrar Filt_ Filtrar Filtrar Fil | Fil! Filtrar Fil_ Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar
I O S 25/09/2025 9/: 02/10/2025 i~ T — ALBACETE
| 5 O S 09/07/2025 7/. 17/04/2025 08/07/2025
B O - - 25/09/2025 9/: 02/10/2025
- ] I I e N

O - ~ 09/09/2025 E 01/04/2025 01/09/2025 .. .
|| 04/07/2025 09/10/2025 Gt

e 12/09/2025 ; 27/09/2025 i

I O 14/09/2025 9/ 02/10/2025
E O 14/09/2025 9/: 02/10/2025

SO — - 12/08/2025 8/ 01/04/2025 01/09/2025

& O 14/09/2025 9/: 02/10/2025

7. Nuevo campo Disconformidad Autoconsumo en
generacion masiva de reclamaciones

Al generar reclamaciones masivas desde la pantalla Control de facturas importadas
se ha afiadido un nuevo campo “Disconformidad Autoconsumo” cuando se trata de
tipo reclamacion: Facturaciéon y media y subtipo: Disconformidad con autoconsumo
facturado.
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G Generacion Masiva de Reclamaciones = O X

Tipo FACTURACI N ¥ MEDIDA = ‘ |
Subtipo | DISCONFORMIDAD CON AUT( = ‘ [
Disconformidad Autoconsumo ~ Tipo Autaconsumo -
Cadigo de Incidencia Tipo Autoconsumo l
Tipo Concepto Facturado Tipo subseccidn
Tipo de Reclamante Colectiva

i Tipo CUPS
Comentarios

SSAN

Unico contrato

Generacién Meta Beta aplicada l

8. Importacion Excel contratos

Nuevas columnas en la plantilla Excel de carga masiva de contratos:
- TipoViaSuministro
- TipoViaTitular

- Referencia B2B

cC cH cN co cp ca R
ReferenciaB2B 1 i TipoViaTitular

9. Proteccion de los pdf de las facturas

Se ha implementado un mecanismo de cifrado de los archivos PDF de las facturas en el proceso
de emisidn, de manera que el documento que reciba el cliente esté protegido con una
contrasefia.

Para activarlo, se realiza en Pardmetros empresa, pestafia varios:
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Limitar PDF email

En la configuracién de email se debe usar la etiqueta {TextoPassDniPdf}

Se debe escribir con las llaves para que se reemplace por el mensaje: El PDF adjunto esta
protegido. Tu contrasefia es tu DNI/CIF (sin espacios ni guiones, con letra en mayuscula).

Si existe algln error se mostrara en “monitor de tareas.

Correccion de errores

@ Impuesto municipal: Se ha modificado el proceso de “Impuesto municipal”
de dentro de la pestafia “Detallado”

@ Impuesto Municipal (12,54 segundos de carga)

&

Impuesto Municipal

DesdeFecha | Feche.[2]50] S £ e

Ciudad

Hasta Fecha recha [SIFE 8 = ‘ =
| 1 .~ Municipio < [

% Impuesto I
[] Generacion masiva cartas Agrupacion Municipio ‘ v |

Periodicidad ‘ v ‘

ﬂ Tarifas(Oficial) E Detallado

@ Ventas () Compras g

4 Serie/Numero I Fecha | Tarifa Identidad Nombre Cups Contrato I \ i Comercializadora | C
Teclee aqui para filtrar  Teclee aqui p:: Teclee aqui par Teclee aqui para filtrar | Teclee aqui para filtrar Teclee aqui para filtrar Teclee aqui para Teclee Teclee aqui para filtrar | Teclee

<

Si hay datos filtrados, sacara Unicamente esas facturas. Pero si no hay nada en
el grid (en blanco) y se exporta, sacara todos los datos como hasta ahora.

@ Consultas facturas: Corregido para que al exportar el Excel exporte la
columna de Serie/Numero.

@ CNMC solicitudes “Consentimiento cambio Comercializadora” : Se ha
corregido el error “la secuencia contiene mas de un elemento coincidente”
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@ Plantilla Excel contratos: En la plantilla Excel para subir contratos, se ha
afladido una etiqueta que indica los diferentes tipos de “CanalCogAge”
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